
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPITOLATO SPECIALE DESCRITTIVO E PRESTAZIONALE 
 

PER LA CONCLUSIONE DI ACCORDO QUADRO  

DI CUI ALL’ART. 54 COMMA 3 DEL D.Lgs 50/2016 

 

 

Servizio di verifiche periodiche e manutenzione preventiva sugli 
automezzi leggeri e pesanti della flotta di ETRA S.p.A. 

 
LOTTI 1 – 2 

 
Durata: 24 mesi  

 
(ripetibile ulteriori 12 mesi) 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
2 

DOCUMENTI E NORME DI GARA 

Il Capitolato Speciale descrittivo e Prestazionale si intende composto dei successivi articoli sotto riportati. 

Le prestazioni oggetto della presente gara dovranno essere eseguite con le modalità previste nel Contratto, nel Bando 
e nel presente Capitolato Speciale d’Appalto; per quanto non espressamente indicato nei documenti sopra citati, si fa 
riferimento alle vigenti norme di legge. 

L’Appaltatore è soggetto all’osservanza delle disposizioni legislative vigenti e regolamentari nonché alle norme interne 
di ETRA S.p.A. in vigore presso gli impianti di proprietà di quest’ultima.  
La sottoscrizione del contratto equivale anche ad espressa ed incondizionata accettazione, da parte dell’Appaltatore, 
di quanto esposto nel presente Capitolato. 

Con la presentazione dell’offerta il concorrente dichiara di assumere a proprio carico tutti gli oneri assicurativi e 
previdenziali di legge, di osservare le norme in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori 
dipendenti, nonché di accettare le condizioni contrattuali e le penalità. 

Il Capitolato Speciale d’Appalto si intende composto dei successivi articoli e degli allegati tecnici sotto riportati: 

- Allegato 1: “file elenco totale mezzi” 

- Allegato 2: “(file calcolo importi economici)” 

- Allegato 3: Esempio check-list di verifica per veicoli categoria A (autovetture con MTT fino a 3,5 t)  

- Allegato 4: Esempio check-list di verifica per veicoli categoria B (furgoni e autocarri con MTT fino a 3,5 t)  

- Allegato 5: Esempio check-list di verifica per veicoli categoria C (furgoni e autocarri con MTT oltre 3,5 t)  

- Allegato 6: Esempio check-list di verifica per veicoli categoria D (autocarri per la raccolta rifiuti con MTT fino a 
3,5 t)  

- Allegato 7: Esempio check-list di verifica per veicoli categoria E (autocarri per la raccolta rifiuti con MTToltre 
3,5 t)  

- Allegato 8: Modulo di presentazione dell’offerta economica  

- File “Schema del contratto”.doc; 

- File “DGUE Documento di gara unico europeo.doc”; 

- File “MD 409.03.2_Autodichiarazione_idoneità_ditte” ai fini della sicurezza sul lavoro; 

- MD 409.01 - DUVRI, preliminare all’affidamento di un lavoro, servizio o fornitura, e di indicazione dei costi 
interferenziali per la sicurezza;  

- “Regolamenti d’accesso Impianti e sedi.pdf” ai fini della sicurezza sul lavoro;  

- Codice Etico.pdf. 

Art 1 - INTERPRETAZIONE DELLE NORME REGOLANTI LA FORNITURA E CONTROVERSIE 

Le norme stabilite dal presente documento di gara si intendono riferite ai soggetti concorrenti e all’Appaltatore. In 
caso di discordanza e/o incertezza nella definizione delle corrette procedure del servizio e fornitura andrà preferita 
l’opzione che consente la migliore e più tempestiva realizzazione degli interessi pubblici perseguiti da ETRA S.p.A., 
secondo i principi dell’efficacia, dell’efficienza, dell’economicità. 
Qualunque contestazione potesse sorgere o manifestarsi nel corso del periodo di validità dell’affidamento del servizio 
e della fornitura non darà mai diritto all’Appaltatore di assumere decisioni unilaterali, quali la sospensione, la 
riduzione o la modificazione delle prestazioni né di disattendere gli ordini e/o le direttive impartite da ETRA S.p.A. In 
caso contrario, tale comportamento sarà ritenuto quale grave inadempienza contrattuale che potrà dar luogo alla 
dichiarazione di immediata risoluzione contrattuale ai sensi dell’articolo “Penali e  risoluzione del contratto”. 
 

Art. 2 – OGGETTO DELL’APPALTO 

L’appalto ha per oggetto la verifica periodica del corretto funzionamento e la manutenzione preventiva degli 
automezzi leggeri e pesanti della flotta aziendale di ETRA Spa, eseguita secondo le seguenti periodicità: 
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Categoria Descrizione MTT Periodicità della verifica Lotto 

A Autovetture fino a 3,5 t Ogni 12 mesi 
1 

B Furgoni e autocarri fino a 3,5 t Ogni 12 mesi 

     

C Furgoni e autocarri oltre 3,5 t Ogni 6 mesi 

2 D Autocarri per la raccolta rifiuti  fino a 3,5 t Ogni 6 mesi 

E Autocarri per la raccolta rifiuti  oltre 3,5 t Ogni 3 mesi 

 
I controlli e le manutenzioni preventive sono volte ad assicurare la completa efficienza e sicurezza di utilizzo degli 
automezzi. 
 
Nell’appalto si considerano comprese le seguenti attività: 

a) controlli relativi all’autotelaio; 
b) controlli relativi all’attrezzatura per la raccolta rifiuti o ad eventuali macchine e attrezzature installate sul 

mezzo (ad esempio: gru per sollevamento carichi, sponde idrauliche, ecc.) secondo le indicazioni riportate nel 
manuale d’uso e manutenzione del costruttore; 

c) piccole lavorazioni di ripristino componenti e rabbocco liquidi; si considerano comprese le seguenti 
lavorazioni: 

• rabbocco olio motore; 

• rabbocco liquido circuito di raffreddamento; 

• rabbocco liquido tergivetri 

• rabbocco liquido impianto frenante; 

• rabbocco olio impianto idraulico; 

• rabbocco olio idroguida (dove presente); 

• rabbocco olio trasmissione; 

• ingrassaggio; 

• sostituzione lampadine; 

• ripristino pittogrammi e adesivi; 

• sostituzione pulsanti e selettori elettrici; 

• minuteria metallica, minuteria elettrica, materiale di consumo inclusi 
d) Compilazione di una check-list di verifica per ogni automezzo esaminato. 

 
Il contratto verrà stipulato con le modalità dell’Accordo Quadro, ai sensi dell’art. 54, co 3, del D. Lgs. 50/2016, con 
l’individuazione di un unico operatore economico; l’importo contrattuale sarà pari a quello previsionale posto a base 
di gara. L’importo, comunque, può variare in diminuzione in quanto il corrispettivo di contratto sarà riferito solo a 
quanto effettivamente e regolarmente eseguito ed accertato da ETRA spa. Nulla sarà dovuto all’Appaltatore in caso di 
prestazioni in numero inferiore a quello massimo presunto. Tutti gli obblighi ed oneri derivanti dall’appaltatore 
dall’esecuzione del contratto, dall’ osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che 
venissero emanate dalle competenti auto rità, sono compresi nel corrispettivo contrattuale. Il corrispettivo 
contrattuale è determinato a proprio rischio dall’appaltatore in base ai propri calcoli, alle proprie indagini, alle proprie 
stime, ed è, pertanto, fisso ed invariabile indipendentemente da qualsiasi imprevisto o eventualità, facendosi carico 
l’appaltatore medesimo di ogni relativo rischio e/o alea. 
Si precisa inoltre che la consistenza e la composizione del parco macchine di Etra S.p.A., di cui agli elenchi richiamati 
dal presente Capitolato, potrà subire nel tempo modifiche anche sostanziali in termini di numero, case costruttrici e 
tipologie, sia in aumento che in diminuzione, in base alle specifiche esigenze di servizio della Stazione Appaltante. 
 

Art. 3 – IMPORTO PRESUNTO 

Trattandosi di accordo quadro, in cui non sono note le quantità, l’ammontare del contratto sarà pari al valore posto a 
base d’asta.  
L’importo complessivo a base d’appalto è stato calcolato considerando: 

- un periodo di durata dell’appalto di 24 mesi, ripetibile per ulteriori 12 mesi 

- categorie e numero di mezzi afferenti allo specifico lotto, nello specifico: 

- LOTTO 1: autovetture, furgoni e autocarri con massa totale a terra (MTT) fino a 3,5 t, non destinati raccolta 
rifiuti (categorie A e B).  

(Il corrispettivo dei servizi a base di gara ammonta, per 24 mesi, ad € 52.362,00.- oltre € 221,06.- per “oneri 

per la sicurezza” non soggetti a ribasso). 
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- LOTTO 2: autocarri con massa totale a terra (MTT) oltre 3,5 t e mezzi raccolta rifiuti con massa totale a terra 
(MTT) sia minore che maggiore di 3,5 t (categorie C, D, E) 

(Il corrispettivo dei servizi a base di gara ammonta, per 24 mesi, ad € 340.776,00.- oltre € 221,06.- per “oneri 

per la sicurezza” non soggetti a ribasso). 

 

- la composizione dei costi come dettagliata nelle tabelle  

 
Il numero di veicoli da sottoporre a verifiche e gli importi a base d’asta, calcolati per il periodo di riferimento di 24 
mesi, per le singole categorie di veicoli sono così definiti: 
 
Categoria Descrizione MTT Numero veicoli di 

proprietà 
Numero veicoli a 

noleggio 
Numero veicoli 

totale 

A Autovetture fino a 3,5 t 86 113 199 

B Furgoni e autocarri fino a 3,5 t 62 8 70 

C Furgoni e autocarri oltre 3,5 t 50 --- 50 

D Autocarri per la raccolta rifiuti  fino a 3,5 t 24 --- 24 

E Autocarri per la raccolta rifiuti  oltre 3,5 t 156 49 205 

    Totale 548 

 
 
Categoria Descrizione MTT Durata 

affidamento 
Frequenza 
verifiche 

Importo Importi per 
lotti 

Lotto 

A Autovetture fino a 3,5 t 2 anni Ogni 12 mesi € 34.234,00 
€ 52.362,00 1 

B Furgoni e autocarri fino a 3,5 t 2 anni Ogni 12 mesi € 18.128,00 

C Furgoni e autocarri oltre 3,5 t 2 anni Ogni 6 mesi € 30.800,00 

€ 340.776,00 2 
D Autocarri per la raccolta 

rifiuti  
fino a 3,5 t 2 anni Ogni 6 mesi € 15.264,00 

E Autocarri per la raccolta 
rifiuti  

oltre 3,5 t 2 anni Ogni 3 mesi € 294.712,00 

   Totale 
senza oneri 

€ 393.138,00  

 
Gli importi complessivi dell’appalto, calcolati a partire dai dati di cui sopra, per tutta la durata prevista del contratto, 
nonché suddivisi per i 2 lotti previsti nel bando di gara, sono definiti come segue: 
 

 Base di gara (24 mesi) Rinnovo per 12 mesi Importo complessivo (24+12 mesi) 

 Importo Oneri 
sicurezza* 

Importo Oneri 
sicurezza* 

Importo  Oneri 
sicurezza* 

TOTALE 

Lotto 1 €       52.362,00 € 221,06 €        26.181,00 € 110,53  €      78.543,00 € 331,59 €     78.874,59 

Lotto 2 €     340.776,00 € 221,06 €      170.388,00 € 110,53 €    511.164,00 € 331,59 €   511.495,59 

TOTALE  

 

€     393.138,00 € 442,12 €      196.569,00 € 221,06 €    589.707,00 € 663,18 €   590.370,18 

 
*oneri sicurezza non soggetti a ribasso  

 
 

L’importo dei servizi a base di gara ammonta quindi, per il biennio, ad   
€ 393.138,00, oltre all’importo di € 442,12 per “oneri per la sicurezza” non soggetti a ribasso, per complessivi € 
393.580,12.- 

Tutti gli importi sono da considerare al netto dell’Iva. 

Si ribadisce che la composizione del parco mezzi afferente ai diversi singoli lotti potrà subire nel tempo modifiche 
anche sostanziali in termini di numero, di casa costruttrice e tipologie, sia in aumento, sia in diminuzione, in base alle 
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specifiche esigenze di servizio della Stazione Appaltante (acquisto e/o dismissioni di mezzi durante il periodo di validità 
del contratto) e che prestazioni sui mezzi di ciascun lotto, extra o eccedenti gli importi a base d’asta, potranno essere 
richieste ad altri fornitori senza che ciò possa dare adito ad alcun tipo di pretesa da parte dell’Appaltatore. 

L'importo contrattuale corrisponderà all'importo dei servizi come risultante dal ribasso offerto dall'aggiudicatario in 
sede di gara, aumentato dell'importo degli oneri per la sicurezza. 

I prezzi unitari offerti dall’Appaltatore s’intendono comprensivi di ogni onere, nessuno eccettuato, che pertanto 
restano ad esclusivo carico dell’Appaltatore, ed in particolare, s’intendono, comprensivi delle prestazioni riportate nel 
presente Capitolato Speciale d’Appalto. 

Nulla sarà dovuto alla Ditta aggiudicatrice in caso di interventi di manutenzione di quantitativi in numero inferiore a 
quello massimo presunto.  

 

Art. 4 – DURATA DELL’ACCORDO QUADRO 

La durata teorica del servizio è fissata in 24 (ventiquattro) mesi, decorrenti dalla data di avvio dello stesso. 

Tale tempo si presume sufficiente ad esaurire la previsione di spesa posta a base di gara. 

La durata effettiva del contratto sarà il tempo minore tra la durata teorica e il periodo nel quale sarà esaurito 
l’importo a base d’asta. 

In ogni caso, il contratto non potrà avere durata superiore a 24 (ventiquattro) mesi o superare l’importo complessivo 
indicato sopra, salve le diminuzioni o gli aumenti nei limiti consentiti dalla normativa vigente. 

L’Appaltatore non potrà accampare diritti di sorta nel caso che l’importo complessivo del contratto non sia stato 
interamente contabilizzato o lo sia stato prima della scadenza dei termini contrattuali teorici. 

La Stazione Appaltante si riserva comunque la facoltà di affidare lavori rientranti nell’oggetto del presente appalto a 
ditte diverse da quelle risultanti aggiudicatarie del contratto in oggetto, senza che le stesse possano opporsi o nulla 
pretendere. 

Qualora entro la data di scadenza non fosse ancora perfezionato il nuovo appalto e le pratiche per il nuovo 
affidamento dello stesso fossero in corso di esecuzione, l’Appaltatore dovrà assicurare la continuazione del servizio, 
per il periodo di tempo strettamente necessario all’espletamento di una nuova gara d’appalto, anche dopo la 
scadenza del contratto, alle medesime condizioni e agli stessi prezzi contrattuali, fino alla formalizzazione della nuova 
aggiudicazione. 

3.2 Ripetizione 

L’appalto potrà essere eventualmente rinnovato ad insindacabile giudizio della Stazione Appaltante, ai sensi dell’art. 
63, c.5 del D.Lgs 50/2016. 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di ripetere l’Appalto per ulteriori 12 (dodici) mesi, alle stesse condizioni 
previste dal contratto e Capitolato stesso. 

L’eventuale superamento dell’originario importo contrattuale non comporterà la stipulazione di un contratto 
aggiuntivo. 

Etra ha operato una stima delle quantità e prestazioni che non devono ritenersi vincolanti e non può garantire un 
quantitativo minimo di interventi, pertanto nessuna Ditta potrà nulla pretendere in caso di mancato 
raggiungimento degli importi stimati. 
 

Art. 5 -  MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE  

La conclusione degli accordi quadro avverrà a seguito di esperimento di procedura aperta nei settori ordinari, per 
importo superiore alla soglia comunitaria, ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs.50/2016. 
L’affidamento dei contratti avverrà mediante procedura aperta da svolgere in modalità telematica, ai sensi degli art. 
58 del d.lgs. 50/2016. 
Le forniture saranno remunerate mediante l’applicazione dei prezzi unitari offerti in gara. 
Si procederà ad aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta valida. 

Criterio di aggiudicazione 

Ai sensi dell’art. 95 co.4 let. b) del D.Lgs. 50/2016, l’aggiudicazione avverrà secondo il criterio del minor prezzo; in 
quanto trattasi di beni con caratteristiche standard e le cui condizioni sono definite dal mercato. 

Si potrà  presentare offerta per uno o più lotti; un singolo concorrente potrà aggiudicarsi anche più/tutti lotti. 

In riferimento a ciascun lotto non sono ammesse, a pena di esclusione, offerte né in rialzo né in variante. 
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Modalità presentazione offerta  

 
L’offerta dovrà essere formulata nei modi previsti nel presente Capitolato e nel Disciplinare di gara, come di 
seguito descritto: 

L’importo di contratto di ogni singolo lotto sarà determinato applicando il “Ribasso Totale Offerto”, 
come risultante dai conteggi di cui “all’ALLEGATO 8 – Modello Offerta Economica (lotto 1 e lotto 2)”, all’importo a 
base d’asta del corrispondente lotto; a tale importo dovrà essere sommato l’importo relativo agli oneri per la sicurezza 
(non soggetti a ribasso). 
 
Facoltà della Stazione Appaltante  

ETRA S.p.A. si riserva la facoltà di aggiudicare il servizio anche in presenza di una sola offerta, purché valida. 

La presente procedura non impegna ETRA S.p.A., la quale, ai sensi dell’art. 95, co 12 del D.lgs 50/2016 e s.m.i. si 
riserva di non procedere ad aggiudicazione se nessuna offerta risulta conveniente o idonea in relazione all’oggetto del 
contratto. 

In caso di revoca dell’aggiudicazione o in caso di risoluzione del contratto o fallimento dell’Appaltatore, ETRA S.p.A. si 
riserva la facoltà di aggiudicare l’appalto al concorrente che segue il primo nella graduatoria, alle condizioni proposte 
in sede di presentazione dell’offerta. Il nuovo contratto sarà stipulato alle condizioni economiche offerte dal primo 
classificato. 

Etra S.p.A., per giustificati motivi, si riserva le facoltà di revocare, sospendere, prorogare, indire nuovamente o non 
aggiudicare la gara, dandone comunque comunicazione ai concorrenti senza che gli stessi possano accampare alcuna 
pretesa al riguardo. 

Costi di sicurezza interni 

Unitamente all’offerta gli operatori economici, dovranno altresì presentare, a pena di esclusione, la dichiarazione dei 
costi di sicurezza “interni” sostenuti relativamente al presente appalto, ai sensi dell’art 95, co. 10, e dell’art. 97, co. 5, 
let c) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.  

Si precisa che i costi di sicurezza interna sono quelli propri della ditta concorrente e non quelli per rischi interferenziali 
di cui all’art. 5 del presente capitolato. 
A tal riguardo, si precisa, altresì, che secondo la giurisprudenza prevalente un’indicazione degli oneri di sicurezza 
interni “pari a zero si traduce nella formulazione dell’offerta stessa come priva di un elemento essenziale per la sua 

valutazione, ossia la concreta indicazione dei costi per la sicurezza, che risulta, quindi, essere stata omessa” (ex 

plurimis Consiglio di Stato n. 1481/2016), comportando l’esclusione dell’offerta presentata. 

Qualora vi sia discordanza tra l’importo espresso in cifre e quello espresso in lettere, verrà preso in considerazione 
quello espresso in lettere.  

Incidenza della manodopera 

Ai sensi dell’art. 23 comma 16 del D.Lgs. 50/2016, come integrato e corretto dall’art. 13 del D.Lgs. 56/2017, si dichiara 
che l’incidenza della manodopera, in valore percentuale, sui costi a base di gara dell’appalto, è pari a circa il 45% 
(calcolato sul CCNL metalmeccanici). 

Offerte anormalmente basse 

Il Responsabile del Procedimento si riserva di procedere alla valutazione della congruità dell’offerta nei modi ed ai 
sensi dell’art. 97 co. 2 e co. 2bis del D.lgs. 50/2016, purché vi siano almeno 5 offerte ammesse e pertanto abbiano 
valenza i metodi di calcolo dell’anomalia di cui all’art. 97 co. 2 e co. 2bis; in ogni caso la stazione appaltante si riserva 
la facoltà di valutare ogni offerta che, in base ad elementi specifici, risulti anormalmente bassa. 

Termine di vincolo dell’offerta 

L'offerta concernente la fornitura in questione ha valore di proposta irrevocabile ai sensi dell'art. 1329 del Codice 
Civile e lo svincolo dalla medesima da parte delle ditte concorrenti potrà avvenire decorso il periodo di 180 
(centottanta) giorni naturali e consecutivi dal termine di presentazione delle stesse, qualora la Stazione Appaltante 
non abbia assunto alcun provvedimento in merito alla loro accettazione. 
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Art. 6 – MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

6.1 Esecuzione delle verifiche 

La ditta appaltatrice esegue le verifiche sui veicoli presso le aree di propria competenza, eseguendo il trasporto dei 
veicoli con l’utilizzo di targa prova o carro attrezzi o attrezzature simili, presso siti aventi le caratteristiche di cui sotto, 
posizionati entro le distanze geografiche indicate sotto, che dovranno essere indicati alla stazione appaltante in fase di 
presentazione delle offerte, allegando certificato di proprietà o contratto di locazione o dichiarazione di intenti. 

Per entrambi i lotti la stazione appaltante non mette a disposizione i propri locali. I veicoli dovranno essere prelevati 
dalle sedi di: 

- Cittadella (PD), via del Telarolo 

- Bassano del Grappa (VI), via dei Tulipani 

- Vigonza (PD), via Grandi 

- Rubano (PD), via Galvani 

- Camposampiero (PD), via della Centuriazione, 

- Asiago (VI), via Rigoni Guido e Vasco 

- Bassano del Grappa (VI), piazzale Polo Rifiuti, via dei Tulipani, 

- Asiago (VI), parcheggio presso sede ETRA via Rigoni Guido e Vasco 

- Camposampiero (PD), piazzale presso centro biotrattamenti, via della Centuriazione, 

- Rubano (PD), parcheggio adiacente alla sede ETRA via Galvani. 

e trasportati con personale idoneo e “targa prova” o mezzo adeguato (carro attrezzi)  della ditta appaltatrice presso 

siti dell’appaltatore o siti di terzi convenzionati e preventivamente indicati o aree idonee, posizionati ad una 

distanza non superiore a 25 km di strada dalle località indicate sopra. 

La distanza di cui sopra sarà calcolata senza considerare le strade a pagamento e/o con pedaggio, utilizzando il 
programma Google Maps. 

La movimentazione dovrà avvenire mediante personale munito di idonee patenti e abilitazioni, nel rispetto del codice 
della strada e secondo le condizioni d’uso previste per ciascun mezzo. 

Tutte le macchine e attrezzature utilizzate dalla ditta appaltatrice dovranno essere conformi alle relative direttive 
europee di prodotto, nonché essere in buono stato di conservazione, manutenzione ed efficienza ai fini di salute e 
sicurezza. 

È vietato altresì utilizzare in modo promiscuo macchine e attrezzature di proprietà di ETRA, che fossero disponibili nei 
luoghi di esecuzione dei lavori. 

 

6.2 Procedure e modulistica 

La ditta appaltatrice, per ogni veicolo esaminato, dovrà compilare una check list di verifica i cui contenuti minimi sono 
riportati negli allegati 3, 4 ,5, 6, 7.  

La ditta appaltatrice, a propria discrezione, può integrare le suddette liste di controllo proposte da ETRA, con ulteriori 
punti di verifica, volti ad assicurare l’efficienza della manutenzione preventiva eseguita sui mezzi. 

Le check list potranno essere compilate in formato sia cartaceo che elettronico e potranno essere firmate anche in 
formato elettronico, qualora la ditta appaltatrice sia in possesso di adeguati strumenti tecnologici. In ogni caso nelle 
check list dovrà essere riportato in forma leggibile il nome della persona che ha eseguito i controlli sul veicolo e la data 
di esecuzione della verifica. 

Le check list compilate dovranno essere consegnate al personale delle officine ETRA che provvederà all’archiviazione. 

Qualora in sede di verifica siano riscontrate anomalie o difformità al mezzo e/o alla sua attrezzatura non rientranti 
nelle attività di ripristino dettagliate negli allegati 3,4,5,6 e 7, sarà onere del tecnico predisporre mod. 404.02 e 
inoltrarlo all’indirizzo mail officine@etraspa.it.  

 

6.3 Tempistiche 

Le verifiche sui veicoli delle categorie A, B, C potranno essere eseguite normalmente nei seguenti orari, previo accordi 
con l’utilizzatore e a seconda disponibilità del mezzo  

- dal lunedì al giovedì dalle ore 8:00 alle ore 17:00; 
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- il venerdì dalle ore 8:00 alle ore 13:00. 

 

Le verifiche sui veicoli per la raccolta rifiuti (categorie D, E), al fine di garantire la piena disponibilità dei mezzi per i 
servizi di nettezza urbana previsti al mattino, dovranno essere svolte nei seguenti orari, previo accordi con 
l’utilizzatore e a seconda disponibilità del mezzo: 

- dal lunedì al giovedì dalle ore 12:00 alle ore 17:00; 

- il venerdì dalle ore 12:00 alle ore 16:00 (previa accordi con il responsabile di sede/sito in cui si svolgono le 
verifiche). 

 

La frequenza delle verifiche è variabile a seconda della tipologia del mezzo e sono fissate secondo la seguente tabella: 

 

Categoria Descrizione MTT Periodicità della verifica 

A Autovetture fino a 3,5 t Ogni 12 mesi 

B Furgoni e autocarri fino a 3,5 t Ogni 12 mesi 

C Furgoni e autocarri oltre 3,5 t Ogni 6 mesi 

D Autocarri per la raccolta rifiuti  fino a 3,5 t Ogni 6 mesi 

E Autocarri per la raccolta rifiuti  oltre 3,5 t Ogni 3 mesi 

 

Si considera accettabile un anticipo o un ritardo rispetto alla data di scadenza della verifica periodica, che non sia 
superiore a 30 giorni. 

 

6.4 Revisione MCTC 

Per i soli veicoli leggeri con MTT inferiore o uguale a 3,5 t, (categorie A, B, D) si richiede che, contestualmente alla 
verifica eseguita sui veicoli, venga effettuata anche la revisione MCTC, utilizzando banchi di revisione fissi o mobili che 
devono essere di giuridica disponibilità della ditta appaltatrice. 

La revisione MCTC deve essere eseguita per tali veicoli entro 4 anni dalla data di prima immatricolazione e 
successivamente ogni due anni dalla data dell’ultima revisione, entro l’ultimo giorno del mese di scadenza. 

Poiché le autovetture e i mezzi leggeri devono essere verificati almeno una volta ogni 12 mesi, si richiede che la ditta 
appaltatrice, nell’anno di scadenza della revisione, esegua la stessa soltanto se: 

- la revisione MCTC viene eseguita nello stesso giorno in cui il mezzo viene fermato dal servizio per effettuare 
la verifica e la manutenzione preventiva; 

- la data della verifica e manutenzione preventiva è compresa nel mese di scadenza della revisione MCTC 
oppure nel periodo compreso nei due mesi precedenti a quello di scadenza (ovvero la revisione MCTC può 
essere effettuata al massimo nei 90 giorni precedenti alla scadenza originaria). 

Al termine della revisione la ditta appaltatrice dovrà aggiornare il libretto di circolazione del veicolo, applicando il 
tagliando adesivo riportante data e esito della revisione. 

 

6.5 Divieti 

L’appaltatore non potrà applicare sui mezzi della Stazione Appaltante adesivi e/o etichette e/o altre tipologie simili 
(paraspruzzi, ecc.) riportanti forme di pubblicità e/o altre comunicazioni, senza la specifica autorizzazione della 
Stazione Appaltante. 

Eventuali improprie applicazioni di tali adesivi, etichette, ecc. saranno eliminati dalla Stazione Appaltante con oneri a 
carico dell’Appaltatore. 

È vietato l’utilizzo dei mezzi in riparazione presso l’officina dell’Appaltatore, per usi diversi da quelli inerenti il servizio 
svolto (prova e/o verifica mezzo, trasferimento del mezzo presso altre officine, ecc.)  

 

6.6 Accesso agli Impianti 

Al presente Capitolato Tecnico è allegata ed è da considerarsi parte integrante dello stesso, l’istruzione operativa di 
sicurezza dei Regolamenti di Accesso: 

∗ N° 3 Regolamento aziendale di accesso - Generale Impianti e Sedi; 

∗ N° 6 Regolamento aziendale di accesso - Polo Rifiuti – Bassano del Grappa; 
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∗ N° 9 Regolamento aziendale di accesso - Centro Biotrattamenti Camposampiero; 

∗ N° 29 Regolamento di accesso alle officine meccaniche: 

-Officina meccanica di Bassano del Grappa 

-Officina meccanica di Camposampiero 

L’orario di ritiro e restituzione degli mezzi sarà di volta in volta comunicato, all’Aggiudicatario, dal Dec. 

In caso di spandimenti di materiale all’interno delle aree degli impianti ascrivibili a responsabilità dell’Appaltatore, 
provvederà alla pulizia ETRA S.p.A. in danno all’Appaltatore. 

L’accesso agli impianti è consentito solo al personale autorizzato, purché munito di vestiario ad alta visibilità e scarpe 
con suola antiscivolo.  

La sottoscrizione del contratto equivale anche a espressa e incondizionata accettazione, da parte dell’Appaltatore, di 
quanto esposto nel presente Capitolato Tecnico e da quanto esposto nei documenti sulla sicurezza (regolamenti, 
indicazione dei rischi e costi per la sicurezza e DUVRI se previsto) considerati come specifiche tecniche integrative ai 
documenti contrattuali. 

Il servizio dovrà essere effettuato con le modalità previste nel presente Capitolato Tecnico; per quanto non 
espressamente indicato negli atti sopra citati, si fa riferimento alle vigenti norme di legge. 
 

Per l’esecuzione del servizio si richiede: 

� rispetto di tutti i requisiti prescritti dal D.Lgs. 81/2008 in materia di tutela della salute e sicurezza degli 
operatori nei luoghi di lavoro; 

� utilizzo di attrezzature certificate e mezzi idonei; 

� impiego di manodopera opportunamente formata e informata sui rischi e sulle modalità di esecuzione del 
servizio ed in possesso dei requisiti per la movimentazione dei mezzi (patente C/CQC); 

� rispetto delle prescrizioni in materia di rischi interferenziali in quanto le lavorazioni potranno avvenire presso 
siti Etra ove saranno in corso altre lavorazioni; 

� Idonea polizza R.C. Professionale, in caso si verifichino danni ai mezzi e/o alle attrezzature nel corso 
dell’espletamento servizio (massimale richiesto: VEDI DISCIPLINARE); 

� Targa prova. 

 

ART. N. 8 -  REQUISITI DI PARTECIPAZIONE  E DOTAZIONI MINIME 

I concorrenti, sin dalla data di presentazione delle offerte, dovranno essere in possesso dei requisiti necessari per 
svolgere le prestazioni oggetto della presente gara, che dovranno essere autocertificati in sede di gara. 

Requisiti di ordine generale (a pena di esclusione) 

Per partecipare alla gara il concorrente dovrà essere in possesso dei requisiti di ordine generale indicati all’articolo 80 
del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.; 

Requisiti idoneità professionale (a pena di esclusione) 

a) Dichiarare di essere iscritto nei registri della C.C.I.A.A. o Ente equivalente, nella categoria specifica 
“meccatronica” o “carrozzeria” o “gommista” secondo D.L. 224/2012, nel caso di società di cooperative e di 
consorzi di cooperative, dichiarare di essere iscritto all’Albo Nazionale delle cooperative tenuto presso la 
C.C.I.A.A. (art.83 co.3 D.Lgs 50/2016); 

b) di aver preso visione del Capitolato speciale d’appalto e di tutta la documentazione di gara, di accettarli 
integralmente e di non aver nulla da eccepire relativamente alle condizioni poste per la partecipazione alla 
gara per la parte di propria competenza; 

c) Idoneità tecnico professionale ai fini della sicurezza (MD.409.03); 

d) Le ditte partecipanti devono avere effettuato servizi analoghi nell’arco del triennio 2016-2017-2018 per 
un’imponibile non inferiore all’80% dell’importo a base di gara: 

Si richiede, in fase di offerta, la compilazione dell’ ”Allegato_servizi analoghi”, indicando per ogni servizio:  
� Oggetto del servizio; 
� Periodo di competenza dei lavori; 
� Importo fatturato al netto dell’IVA; 
� Ragione sociale completa dei clienti. 
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e) dichiarare di disporre di personale con esperienza di almeno 2 anni sull’autoriparazione, dimostrabile 
mediante libro paga o documenti equipollenti, 

f) dichiarare di disporre di almeno un addetto in possesso di patente C + CQC, 

g) per le ditte che partecipano al lotto 2, dichiarare di disporre di almeno un operatore in possesso di attestato 
di formazione per l’utilizzo di gru su autocarro; 

h) dichiarare la disponibilità di targa prova per mezzi leggeri e pesanti; 

i) dichiarare di disporre di aree idonee, posizionate ad una distanza non superiore a 25 km di strada dalle 
località indicate al punto 6.1 del presente CSA.  

 

L’immobile dovrà possedere tutte le certificazioni di legge previste per lo svolgimento dell’attività oggetto 
dell’appalto. L’Appaltatore dovrà dimostrare il possesso dei suddetti requisiti all’atto dell’aggiudicazione definitiva 
dell’appalto di cui al punto 6. 

Dovranno essere previste, individuate e attuate tutte le procedure di sicurezza contemplate dalla vigente normativa in 
materia. 

L’Appaltatore dovrà dimostrare durante il servizio, in qualsiasi momento, il numero e qualifiche del personale messo a 
disposizione e di disporre della necessaria attrezzatura, in perfetta efficienza, per lo svolgimento dell’incarico a regola 
d’arte così come dettagliato nei punti di cui sopra.  

La Stazione Appaltante procederà con specifico Audit di verifica puntuale di tutti i requisiti di cui sopra. 

Verifica dei requisiti 

Raggruppamento temporaneo d’impresa 

Nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo d’impresa i requisiti devono essere posseduti complessivamente dalle 

aziende componenti del RTI. La partecipazione alla gara in RTI è disciplinata dall’art. 48 del D.Lgs 50/2016. 

Soccorso istruttorio       

Vedasi quanto prescritto nel Disciplinare di gara. 

 

ART. 9 - VERIFICA DI CONFORMITA’ SULL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

La Stazione Appaltante provvederà alla verifica e controllo del corretto andamento del contratto con proprio 
personale, per assicurare che gli interventi in esecuzione siano conformi all’ordine di lavoro. 

La Stazione Appaltante si riserva quindi il diritto, nel corso dei vari interventi ai mezzi, di inviare presso l’Appaltatore, 
proprio personale incaricato ad effettuare il controllo delle lavorazioni in ogni fase (stato di avanzamento lavori, 
qualità dei materiali e ricambi utilizzati, esecuzione degli interventi, stato di danneggiamento ed usura dei particolari 
proposti alla sostituzione, ecc). 

L’azione del personale incaricato alla verifica delle lavorazioni non esime l’Appaltatore dalle responsabilità che 
possono derivarle ancorché, in sede di collaudo/verifica, vengano riscontrati inconvenienti e/o difetti, o in fase di 
utilizzo del mezzo dopo la riparazione si verifichino guasti, cedimenti o rotture riconducibili alla riparazione stessa. 

Nei termini e con le modalità previste all’Art. 102 del D.Lgs 50/2016, la Stazione Appaltante potrà procedere alla 
verifica di conformità e collaudo al fine di accertare la regolare esecuzione delle prestazioni affidate col presente 
contratto, concordare eventuali modifiche ed accorgimenti necessari, verificando in particolare la ripristinata corretta 
funzionalità del mezzo. 

La Stazione Appaltante, valutati i risultati di collaudo e/o verifica effettuati dal proprio personale incaricato ai controlli, 
può, telefonicamente e/o mezzo fax e/o mail, contestare all’Appaltatore, gli interventi effettuati quali, a titolo 
d’esempio: 

a) interventi eseguiti “non a regola d’arte”; 

b) interventi “non conclusivi” o “non risolutivi”; 

c) sostituzioni di ricambi diversi da quelli dichiarati; 

d) installazione di ricambi originali o equivalenti in difformità a quanto previsto dall’art. 8.4; 

e) interventi eseguiti, ma non autorizzati. 
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Per le casistiche contemplate ai punti a) e b), l’Appaltatore dovrà effettuare gli interventi “conclusivi e/o a regola 
d’arte” a proprie spese compresa la movimentazione del mezzo. 

Qualora una o più prestazioni richieste non risultassero risolutive, ad insindacabile giudizio della Stazione Appaltante, 
l’Appaltatore è obbligato a ritirare immediatamente il mezzo non ritenuto idoneo ed a eseguire le prestazioni in 
conformità a quanto richiesto senza alcun onere aggiuntivo per la Stazione Appaltante. 

Qualora qualsiasi azione dell’appaltatore generi in modo diretto o indiretto danneggiamenti o guasti ulteriori al 
mezzo, le riparazioni necessarie per il ripristino si considerano a carico dell’appaltatore stesso. 

 

Art. 10 - FORMULAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICA 

L’offerta economica per il servizio di “Riparazione e manutenzione ordinaria e straordinaria degli automezzi pesanti, 
leggeri e automobili del parco mezzi di ETRA S.p.A.” dovrà essere formulata compilando l’allegato 8 “Modello Offerta 
Economica”, per ogni lotto di interesse. 
Le offerte economiche non dovranno superare il prezzo unitario a base di gara.  
Non saranno accettate offerte a rialzo rispetto ai valori a base d’asta. 

 

Art. 11 - SUBAPPALTO 

Trova applicazione l’art. 105 del D. Lgs 50/2016.  
 
“Costituisce comunque subappalto qualsiasi contratto avente ad oggetto attività del contratto di appalto ovunque 

espletate che richiedono l'impiego di manodopera. Fatto salvo quanto previsto dal comma 5, il subappalto è indicato 

dalle stazioni appaltanti nel bando di gara e non può superare la quota del cinquanta per cento dell'importo 

complessivo del contratto di lavori, servizi o forniture. Per gli appalti di lavori non costituiscono comunque subappalto 

le forniture senza prestazione di manodopera, le forniture con posa in opera e i noli a caldo, se singolarmente di 

importo inferiore al 2 per cento dell'importo delle prestazioni affidate o di importo inferiore a 100.000 euro e qualora 

l'incidenza del costo della manodopera e del personale non sia superiore al 50 per cento dell'importo del contratto da 

affidare”. 

 
L’Aggiudicatario potrà affidare in subappalto, previa autorizzazione di ETRA S.p.A. esclusivamente quelle attività per le 
quali abbia indicato in sede di presentazione di offerta la volontà di avvalersi del subappalto. In ogni caso il limite 
massimo subappaltabile è pari al 30% dell’importo contrattuale. 

Qualora l’appaltatore intenda servirsi di subappaltatori è necessario che prima dell’inizio delle attività vengano fornite 
alla stazione appaltante tutte le informazioni necessarie per valutarne l’idoneità tecnico professionale nonché per 
valutare il rischio di interferenze e le misure da porre in atto ai sensi del D.Lgs. 81/08. 

A titolo indicativo ma non esaustivo, si considerano subappalti le seguenti lavorazioni, se non eseguite con mezzi e 
personale proprio della ditta appaltatrice: 

- rettifiche e lavorazioni testate; 

- rettifiche e rigenerazione pistoni idraulici; 

- recupero su strada e movimentazione dei mezzi; 

- rigenerazione cambi e trasmissioni; 

- lavori di carrozzeria; 

- riparazioni su attrezzatura raccolta rifiuti; 

- sostituzione cristalli; 

ETRA provvederà a corrispondere direttamente al subappaltatore o al cottimista l'importo dovuto per le prestazioni 
dagli stessi eseguite nei casi previsti di cui all’art. 105 c. 13. In tal caso, l'appaltatore dovrà comunicare ad ETRA la 
parte delle prestazioni eseguite dal subappaltatore o dal cottimista, con la specificazione del relativo importo e con 
proposta motivata di pagamento. 

In alternativa, ETRA pagherà l'importo del certificato di pagamento all'appaltatore, al quale sarà fatto obbligo di 
trasmettere, nel termine di venti giorni dalla data del pagamento effettuato nei suoi confronti, copia delle fatture 
quietanzate relative ai pagamenti da lui corrisposti al subappaltatore o cottimista, con l'indicazione delle ritenute di 
garanzia effettuate. Qualora l'appaltatore non trasmetta le fatture quietanzate nel predetto termine, ETRA 
sospenderà il successivo pagamento in suo favore. 

L’Aggiudicatario resterà comunque responsabile dell’osservanza di tutti gli obblighi derivanti dal contratto di appalto, 
nonché delle prestazioni per le quali dovesse essere concessa l’autorizzazione al subappalto. 
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Infine l’aggiudicatario deve comunicare alla stazione appaltante, prima dell'inizio della prestazione, per tutti i sub-
contratti che non sono subappalti, stipulati per l'esecuzione dell'appalto, il nome del sub-contraente, l'importo del 
sub-contratto, l'oggetto del lavoro, servizio o fornitura affidati. Sono, altresì, comunicate alla stazione appaltante 
eventuali modifiche a tali informazioni avvenute nel corso del sub-contratto.  

 

Art. 12 - VERIFICA DELLE PRESTAZIONI IN CORSO DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO ED ATTESTAZIONE DI     
REGOLARE ESECUZIONE 

La Stazione Appaltante provvederà alla verifica e controllo del corretto andamento del contratto con proprio 
personale, per assicurare che gli interventi in esecuzione siano conformi all’ordine di lavoro. 

La Stazione Appaltante si riserva quindi il diritto, nel corso dei vari interventi sui mezzi, di inviare presso l’Appaltatore, 
proprio personale incaricato ad effettuare il controllo delle lavorazioni in ogni fase (stato di avanzamento lavori, 
qualità dei materiali e ricambi utilizzati, esecuzione degli interventi, stato di danneggiamento ed usura dei particolari 
proposti alla sostituzione, ecc). 

L’azione del personale incaricato alla verifica delle lavorazioni non esime l’Appaltatore dalle responsabilità che 
possono derivarle ancorché, in sede di collaudo/verifica, vengano riscontrati inconvenienti e/o difetti. 

Nei termini e con le modalità previste dall’Art. 102 del D.Lgs.50/2016, la Stazione Appaltante procederà alla verifica di 
conformità e collaudo al fine di accertare la regolare esecuzione delle prestazioni affidate col presente contratto, 
concordare eventuali modifiche ed accorgimenti necessari, verificando in particolare la ripristinata corretta 
funzionalità del mezzo. 

La Stazione Appaltante, valutati i risultati di collaudo e/o verifica effettuati dal proprio personale incaricato ai controlli, 
può, telefonicamente e/o mezzo fax e/o mail, contestare all’Appaltatore, gli interventi effettuati quali, a titolo 
d’esempio: 

a) interventi eseguiti “non a regola d’arte”; 

b) interventi “non conclusivi”; 

c) sostituzioni di ricambi diversi da quelli dichiarati; 

d) interventi eseguiti, ma non autorizzati. 

Per le casistiche contemplate ai punti a) e b), l’Appaltatore dovrà effettuare gli interventi “conclusivi e/o a regola 
d’arte” a proprie spese compresa la movimentazione del mezzo, con la massima sollecitudine.  

Per le casistiche contemplate ai punti c) e d), la Stazione Appaltante non sarà tenuta a contabilizzare la prestazione e 
potrà richiedere il ripristino della situazione ante-intervento a spese dell’Appaltatore. 

L’emissione di ogni fattura dovrà essere preventivamente autorizzata dal Direttore dell’Esecuzione del Contratto di 
ETRA S.p.A. 

Per la liquidazione finale delle spettanze residue relative all’esecuzione del contratto, deve essere preventivamente 
attestata, da parte del Direttore dell’Esecuzione del Contratto, la regolare esecuzione di tutte le prestazioni previste.  

Si procede secondo quanto previsto dall’art. 101 del D.Lgs. 50/2016. 

 

Art. 13 - MODIFICHE IN CORSO DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

Nessuna variazione o modifica del contratto può essere introdotta dall’esecutore; per eventuali varianti introdotte 
dalla stazione appaltante trova applicazione l’art.106 D.Lgs. 50/2016.  

 

Art. 14 – FATTURAZIONE E CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

Il finanziamento avviene con fondi propri di ETRA S.p.A. 

La fattura dovrà essere intestata ad Etra S.p.A., Largo A. Parolini 82/b - 36061 Bassano del Grappa (VI) ed emessa 
obbligatoriamente in formato elettronico (Legge 205/2017), e trasmessa tramite il Sistema di Interscambio (SdI) 

dell’Agenzia delle Entrate, completa dei seguenti dati: 

a) indicazione del tipo di automezzo, targa o telaio, chilometri all’atto della consegna per la riparazione; 

b) numero d’ordine di riferimento al foglio lavorazione, DDT od altro documento interno rilasciato dalla ditta ad 
avvenuta riparazione e sottoscritto da personale della stazione Appaltante (check list compilata). 

Costituisce comunque condizione essenziale per il pagamento il fatto che i beni/servizi siano conformi alle richieste 
della Stazione Appaltante. 
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Il pagamento dei corrispettivi per i servizi oggetto del presente appalto avverrà sulla base degli importi unitari offerti 
dall’Appaltatore nel “Modulo Offerta” e delle quantità effettivamente rendicontate e validate dal personale tecnico 
della Stazione Appaltante. 

Le fatture emesse con modalità differenti si intenderanno come non emesse, salvo i casi di esenzione previsti dalla 
normativa.    

La gestione automatizzata dei dati contenuti nelle fatture elettroniche richiede il corretto e integrale inserimento, nei 
documenti contabili o negli applicativi che potranno essere messi a disposizione, dei dati previsti dalle procedure di Etra 
S.p.A., nel rispetto della nuova normativa e sintetizzati nelle disposizioni seguenti: 

- l'oggetto della fattura deve essere descritto in modo esaustivo e non generico al fine di consentire la corretta 
identificazione della prestazione per i necessari controlli; 

- il numero del Contratto/Ordine/Buono d'acquisto e il codice CIG, se presenti, devono essere riportati sia sul 
documento di consegna/consuntivo/rapportino o altra documentazione simile, sia sulla fattura elettronica; 

- per beni/servizi contabilizzati solo a consuntivo, deve essere trasmessa entro massimo dieci giorni al reparto 
richiedente la rendicontazione eseguita. 

Il mancato rispetto delle disposizioni suddette comporta l’interruzione della decorrenza dei termini di pagamento. Non 
verranno rispedite conferme d’ordine. 

Etra Spa risulta fra i soggetti tenuti all’applicazione del meccanismo della scissione dei pagamenti di cui all’articolo 17-
ter, comma 1-bis, del D.P.R.26/10/1972 n.633, pertanto a fronte di una fattura ricevuta, verrà erogato il solo corrispettivo 
al netto dell'IVA, versando l'imposta direttamente all'Erario. Le fatture dovranno riportare la descrizione "Split Payment, 
ex art. 17 ter DPR 633/72" o dicitura similare. 

Il pagamento del corrispettivo, previo accertamento della regolarità contributiva (DURC), avverrà a mezzo bonifico 
bancario nel termine di 60 (sessanta) giorni decorrenti dalla data del certificato di pagamento se previsto o dalla data di 
ricezione di regolare fattura. Tale scadenza deriva dalla somma del termine di pagamento di 30 giorni e del tempo 
necessario per il controllo dei documenti contabili quantificato in massimo 30 giorni. 

Tracciabilità 

Il Contraente, gli eventuali subappaltatori e gli eventuali subcontraenti della filiera delle imprese sono soggetti agli 

obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche.  

Si precisa, a tal proposito, che la fattura emessa dovrà riportare il CIG e il numero di contratto di riferimento.  

L’appaltatore si impegna a dare immediata comunicazione degli estremi identificativi del conto corrente bancario/postale 

nel quale Etra S.p.A. accrediterà, mediante bonifico, tutti i pagamenti relativi all’esecuzione del presente contratto entro i 

termini di pagamento, nonché contestualmente, si impegna a comunicare le generalità ed il codice fiscale delle persone 

delegate ad operare su detto conto.  

Il contratto s’intende risolto di diritto nel caso che anche una sola transazione finanziaria relativa all’affidamento, anche 

se eseguita da subappaltatori o subcontraenti della Ditta Incaricata, sia stata eseguita senza avvalersi degli strumenti di 

pagamento idonei ad assicurare la piena tracciabilità della relativa operazione, ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, comma 

9-bis della legge 136/2010 e s.m.i..  

Il fornitore si impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed alla Prefettura – Ufficio territoriale del 

Governo della Provincia di Vicenza – della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore / 

subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria. 

Ritenuta dello 0,5 per cento 

Sull’importo netto progressivo delle prestazioni è operata una ritenuta dello 0,50%, le ritenute possono essere svincolate 

soltanto in sede di liquidazione finale, dopo l’approvazione da parte della stazione appaltante del certificato di collaudo o 

di verifica di conformità, previo rilascio del documento unico di regolarità contributiva 

Raggruppamento Temporaneo d’Impresa (RTI) 

In caso di raggruppamento temporaneo d’impresa la fatturazione nei confronti della stazione appaltante deve avvenire 
da parte delle singole imprese costituenti il RTI relativamente alla propria quota di lavori eseguiti. 
Il pagamento delle fatture sarà effettuato esclusivamente all’impresa capogruppo. 

Verifica Agenzia delle Entrate e Riscossione 

Prima di effettuare pagamenti di importo superiore a cinquemila euro Etra S.p.A. procederà alla verifica di cui all’art. 2 
del Decreto Ministero dell’Economia e delle Finanze 18.01.2008, n. 40, inoltrando apposita richiesta all’Agenzia delle 
Entrate e Riscossione, eventuali inadempimenti in materia tributaria a carico dell’appaltatore o eventuali subappaltatori. 

 

Art. 15 - RESPONSABILITÀ DELL'AGGIUDICATARIO 
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ETRA S.p.A. è esonerata da qualsiasi responsabilità per danni e pregiudizi causati alle persone e/o alle cose (beni 
immobili e mobili, anche registrati) e/o agli animali derivanti dallo svolgimento delle prestazioni che saranno oggetto 
del contratto. 
L’Appaltatore assume, pertanto, espressamente a proprio carico il rischio completo ed incondizionato dell’esecuzione 
del lavoro, esercizio del servizio, erogazione della fornitura, qualunque ne sia l’entità e la causa, ed è direttamente 
responsabile dei danni e dei pregiudizi che possono subire persone e cose/animali, per fatti od attività connessi con 
l’esecuzione dei lavori/servizi/forniture oggetto del presente capitolato speciale d’appalto.  
L'Appaltatore è, altresì, esclusivamente responsabile dei danni arrecati a persone o cose appartenenti direttamente ed 
indirettamente alla propria organizzazione d’impresa e a quella delle imprese subappaltatrici utilizzate; a tale titolo, 
l’Appaltatore è obbligato a tenere indenne ETRA S.p.A. da qualsiasi danno, pretesa o molestia arrecata alla 
committente e/o ai terzi e si assume tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi, antinfortunistici, assistenziali e 
previdenziali connessi all’utilizzo del proprio personale. 
L’Appaltatore è tenuto a depositare agli atti copia di una propria copertura assicurativa RCT/O (polizza assicurativa 
dell’attività dell’appaltatore) con la prova del pagamento della quietanza del premio per l’annualità in corso al 
momento della sottoscrizione del contratto e per tutte le annualità successive sino al termine del contratto di appalto. 
La mancata consegna e validità della polizza RCT/O dell’attività dell’appaltatore determina l’impossibilità di 
sottoscrivere il contratto di appalto e, pertanto, conseguentemente, la revoca dell’aggiudicazione del 
contratto/appalto e l’escussione della garanzia fideiussoria provvisoria. 
In caso di subappalto, l’appaltatore è tenuto, in fase di richiesta di autorizzazione al subapp 
alto, a trasmettere, oltre alla propria copertura assicurativa RCT/O suddetta, idonea copertura assicurativa RCT/O 
(polizza assicurativa dell’attività del subappaltatore), con la prova del pagamento della quietanza del premio per 
l’annualità in corso al momento della sottoscrizione del contratto e per tutte le annualità successive sino al termine 
del contratto di subappalto. 
L'operatività o meno delle coperture assicurative per carenza, invalidità, mancato o ritardato pagamento del premio e 
per qualsiasi altra causa, non esonerano – in ogni caso – lo stesso appaltatore dalle responsabilità di qualunque 
genere su di esso incombenti, né dal rispondere nei confronti di ETRA SpA di quanto non coperto in tutto o in parte 
dalle suddette coperture assicurative 
 

Art. 16 – GARANZIE 

L'offerta dovrà essere corredata da una garanzia provvisoria, pari al 2% dell'importo a base di gara del servizio (art.93 
D.Lgs 50/2016) cui si concorre, da produrre tramite fidejussione bancaria o polizza cauzionale. 

 

Alle ditte che risulteranno non aggiudicatarie del servizio in parola la cauzione verrà restituita entro 30 giorni 
decorrenti dalla comunicazione di avvenuta aggiudicazione della gara. Tale cauzione provvisoria è richiesta a garanzia 
della mancata sottoscrizione del contratto e verrà svincolata, o restituita, alla Ditta aggiudicataria dopo l'avvenuta 
sottoscrizione del contratto. La polizza fideiussoria o bancaria dovrà: 

1) essere valida per almeno 180 gg. dalla data di presentazione dell’offerta; 

2) prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale: 

3) prevedere la sua operatività entro 15 giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.  

4) contenere l’impegno del fideiussore a rilasciare la garanzia fideiussoria per l’esecuzione del contratto qualora 
l’offerente risultasse aggiudicatario. 

Il soggetto aggiudicatario dell’affidamento dell’appalto dovrà costituire, pena revoca dell’aggiudicazione ai sensi del 
comma 3 dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016,  la garanzia fideiussoria di cui al comma 1 dell'articolo 103 del D.Lgs. 
50/2016. La garanzia definitiva è stabilita nella misura dettata dall’art.103 . 

L’importo delle cauzioni (provvisoria e definitiva) è ridotto del 50% nei confronti degli operatori economici in 
possesso di certificazione di sistema di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO  9000 rilasciata 

Lotti
 Importo a base di 

gara con oneri 

 Senza 

riduzioni 
 Rating   MPMI 

 riduzione UNI 

CEI ISO 9000 

 ISO 9001 + 

UNI CEI ISO 

14001 

 ISO 9001 + 

EMAS 

 ISO 9001 + 

ECOLABEL  

 ISO 9001 + UNI 

EN ISO 14064 o 

14067 

 OHSAS 18001, 

o di 

certificazione 

UNI CEI EN ISO 

50001  

lotto 1 52.583,06€               1.051,66€         736,16€         525,83€     525,83€               420,66€           368,08€          420,66€         446,96€               736,16€              

Lotto 2 340.997,06€            6.819,94€         4.773,96€     3.409,97€  3.409,97€           2.727,98€       2.386,98€       2.727,98€     2.898,48€           4.773,96€          

totale lotti 393.580,12€            7.871,60€         5.510,12€     3.935,80€  3.935,80€           3.148,64€       2.755,06€       3.148,64€     3.345,43€           5.510,12€          

Garanzia provvisoria
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da soggetti accreditati ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 
17000. 
Ai sensi dell’art. 16 della Legge 28/12/2015, n. 221, l’ammontare della cauzione è ulteriormente ridotto del 30%, 
anche cumulabile con la riduzione di cui sopra, per i soggetti in possesso di registrazione al sistema di ecogestione ed 
audit (EMAS), o del 20% per i soggetti in possesso di certificazione ambientale ai sensi della norma UNI EN ISO 14001. 
In caso di soggetto in possesso di entrambe le certificazioni (EMAS ed UNI EN ISO 14001) la riduzione massima 
applicata sarà dell’80%. Infine, l’importo della garanzia è ulteriormente ridotto del 15% per i soggetti che sviluppano 
un inventario di gas ad effetto serra ai sensi della norma UNI EN ISO 14064-1 o un’impronta climatica (carbon 
footprint) di prodotto ai sensi della norma UNI ISO/TS 14067. 
Gli operatori economici in possesso delle suddette certificazioni di sistema di qualità ed ambientali, al fine di 
usufruire del beneficio di cui sopra, dovranno presentare copia dichiarata conforme all’originale ai sensi degli artt. 18 
e 19 del D.P.R. n. 445/2000, del certificato rilasciato dal soggetto certificatore; detto documento dovrà essere 
inserito tra la documentazione amministrativa, nell’apposito spazio riservato all’interno della busta digitale “Risposta 
di qualifica”. 
La fidejussione bancaria o rilasciata da intermediari finanziari o la polizza fidejussoria assicurativa dovrà 
espressamente prevedere la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale e la sua 
operatività entro 15 giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante. 
Nel caso di offerta sottoscritta da più imprese, con la dichiarazione del relativo impegno a costituirsi in associazione 
temporanea di imprese, la cauzione provvisoria dovrà essere intestata, pena l’esclusione, a tutte le imprese 
associande del costituendo raggruppamento. 
Inoltre, in caso di A.T.I., per poter usufruire del beneficio della riduzione della cauzione, tutte le ditte associande 
dovranno essere in possesso delle certificazioni. 
Lo svincolo della cauzione definitiva deve essere effettuato non prima della data di emissione del certificato di 
regolare esecuzione e comunque fino a dodici mesi dalla data di ultimazione dei lavori risultante dal relativo 
certificato. 

L’importo delle garanzie di cui ai capoversi precedenti è ridotto in base all’art.93 co.7 D.Lgs.50/2016. 

 

Art. 17 – PRESCRIZIONI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA  

ETRA S.p.A. considera la sicurezza sul lavoro un valore irrinunciabile e prioritario e pone quindi la tutela dell’integrità 
fisica e della salute dei lavoratori come obiettivo prioritario.  

Il presente documento stabilisce quindi come prima regola per la Ditta Appaltatrice quella che le lavorazioni che sono 
oggetto dell’appalto dovranno essere svolte nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti in materia di sicurezza, igiene 
del lavoro. 

Oneri della Ditta Appaltatrice 

Nel documento vengono dettagliatamente descritte le condizioni di esecuzione del servizio.  

A maggior dettaglio si allega il “DUVRI, preliminare all’affidamento di un lavoro, servizio o fornitura, e di indicazione 
dei costi interferenziali per la sicurezza” contenente la valutazione dei rischi interferenziali (dovuti alla presenza di 
terzi al di fuori dell’appalto) e dei rischi propri dello specifico appalto (comprende i rischi dovuti alla presenza di nostri 
operatori e condizioni operative particolari ai fini della sicurezza); nelle schede stesse vengono anche indicate le 
misure di prevenzione e protezione da porre in atto ed i relativi costi (MD 409.01). I costi così quantificati devono 
considerarsi quali oneri fissi e invariabili e non soggetti a ribasso, finalizzati all’eliminazione dei rischi da interferenze. 

Il personale della Ditta Incaricata è espressamente tenuto ad attenersi a tutte le norme in materia di sicurezza sul 
lavoro, ai Regolamenti d’accesso aziendali emanati da ETRA S.p.A. e alle indicazioni di sicurezza dei referenti ETRA dei 
siti in cui si troverà ad operare nel corso del servizio. Si specifica che è espressamente vietato accedere ai siti Etra 
senza preventivo accordo con i referenti Etra. 

Ciò premesso, rimane ad esclusivo carico della Ditta appaltatrice eseguire la Valutazione dei rischi della propria attività 
ed attuare tutte le misure conseguenti, nonché porre in essere nei confronti dei propri dipendenti tutti i 
comportamenti dovuti in forza delle normative disposte a tutela della sicurezza e igiene del lavoro e dirette alla 
prevenzione dei rischi, , in particolare informando le proprie maestranze sui rischi specifici presenti nei luoghi di lavoro 
secondo le informazioni trasmesse dall’ Azienda appaltante, eventualmente attivando nel frattempo il proprio S.P.P. 
per la verifica dell’adeguatezza delle norme di sicurezza applicate ai propri dipendenti, dei dispositivi utilizzati per i 
servizi in appalto, nonché per l’eventuale aggiornamento del proprio documento di “Valutazione dei rischi”. 

La Ditta Appaltatrice si impegna ad eseguire un attento ed approfondito sopralluogo nelle zone dove dovrà svolgersi il 
servizio al fine di verificare, mediante la diretta conoscenza oltre che dalla documentazione ricevuta in fase di offerta, i 
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rischi connessi alla sicurezza nell’area interessata al servizio stesso, onde preordinare ogni necessario o utile presidio o 
protezione e renderne edotti i propri lavoratori.  

Verifica dell’idoneità tecnico-professionale dell’appaltatore ed emissione del DUVRI 

Ai sensi dell’art. 26, comma 1, lettera a) del D.lgs. 81/08 si chiede pertanto alla ditta di autocertificare la propria 
idoneità tecnico professionale a mezzo MD 409.03 per le ditte o MD 409.04 per lavoratori autonomi e imprese 
famigliari, fermo restando che Etra si riserva di verificare quanto dichiarato. 
Prima della stipula del contratto, quando richiesto dalla Stazione Appaltante, la ditta appaltatrice deve comunicare 
alla Stazione Appaltante, tramite il MD 409.05, i rischi da interferenza dovuti alla propria attività al fine di permettere 
alla Stazione appaltante di verificare l’idoneità tecnico-professionale della ditta appaltatrice e di emettere il DUVRI 
(Documento Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali) da allegare al contratto. Durante lo svolgimento del 
servizio, la ditta appaltatrice deve attenersi a quanto contenuto nei DUVRI. 
I contenuti riportati nel MD 409.05, potranno essere oggetto di una verifica di quanto dichiarato in forma di 
autocertificazione (DPI, formazione, personale, etc.) in sede di verifica dell’idoneità tecnico-professionale. 
La Stazione Appaltante, ad integrazione del MD 409.05, ha la facoltà di richiedere, alla Ditta appaltatrice, ulteriori 
informazioni e documenti quali: POS, DVR specifico o procedure/istruzioni operative di sicurezza relativi alle 
prestazioni oggetto del contratto. Inoltre ha la facoltà di richiedere documentazione a prova di quanto autodichiarato 
ed ogni altra informazione ritenuta utile per completare la verifica ai fini della sicurezza. 

Gestione della sicurezza nel corso dell’appalto (cooperazione e coordinamento) 

Se dovessero venirsi a modificare le condizioni descritte nel DUVRI, e comunque ogni qual volta una delle due parti 
identifichi la possibilità che si verifichino rischi non precedentemente valutati, sarà cura dei Datori di Lavoro del 
Committente e del Ditta appaltatrice – tramite i rispettivi responsabili e referenti aziendali incaricati – promuovere 
una nuova iniziativa di coordinamento e cooperazione per la valutazione congiunta dei rischi e degli interventi per 
l’eliminazione o la riduzione dei rischi che tale nuova situazione potrebbe comportare. Le riunioni di cooperazione e 
coordinamento saranno formalizzate in un verbale di cooperazione e coordinamento. 
Le considerazioni riportate nel documento DUVRI sono quindi necessariamente dinamiche, cioè soggette ad essere 
aggiornate, modificate ed integrate durante tutta la durata del servizio qualora si verifichino dei cambiamenti rispetto 
a quanto evidenziato. 
Sarà comunque impegno dello stesso Committente riproporre il coordinamento e la cooperazione a cadenza periodica 
o comunque quando ritenuto necessario attraverso la compilazione del verbale di riunione e coordinamento che 
costituisce sempre integrazione alle informazioni generali trasmesse al Ditta appaltatrice e dello stesso DUVRI. Gli 
aggiornamenti al DUVRI terranno quindi conto delle eventuali interferenze non ravvisabili in fase contrattuale e di 
mutamenti di condizioni al luogo di lavoro o alle dinamiche di svolgimento. Qualora si identifichino delle incoerenze 
nei documenti in oggetto del presente appalto/richiesta di fornitura, sia a livello economico che tecnico, prevale il 
rispetto delle condizioni di sicurezza. 

Personale della Ditta Appaltatrice 

I servizi dovranno essere effettuati con personale di provata capacità che, qualitativamente e numericamente, 
consenta alla Ditta Appaltatrice di rispettare le prescrizioni vigenti in materia di sicurezza e igiene del lavoro e gli 
impegni che si è assunta all’atto della stipula del contratto. Il personale utilizzato dovrà avere padronanza della lingua 
italiana e conoscenza della segnaletica di sicurezza in uso. 
La Ditta Appaltatrice dovrà dotare il proprio personale, dei dispositivi di protezione individuale, necessari per 
l’esecuzione del servizio di cui al contratto,  individuati nel proprio D.V.R. ed eventualmente prescritti nei 
Regolamento d’accesso aziendali, nel DUVRI o in fase di cooperazione e coordinamento. 
La Ditta Appaltatrice imporrà al proprio personale il rispetto della normativa di sicurezza, ed ai propri preposti di 
controllare ed esigere tale rispetto.  
E’ fatto obbligo ai dipendenti di essere muniti di apposita tessera di riconoscimento di cui all’art.18 del D.lgs. 81/08. 
Nel caso venga rilevata la presenza di personale della Ditta Appaltatrice incapace o inadempiente ai propri doveri di 
sicurezza o che non rispetti le norme, procedure, regolamenti, ordini aziendali, il personale di ETRA lo comunicherà al 
Responsabile della Ditta per il suo allontanamento/sospensione. 
Nel caso in cui il personale incaricato, dipendente dell’Appaltatore o degli eventuali subcontraenti, sia di nazionalità 
non italiana, l’Appaltatore dovrà provvedere ad assicurarsi la completa comprensione di tutta la documentazione di 
sicurezza applicabile in relazione alle attività che gli stessi devono svolgere. Gli oneri derivanti dall’attività di 
traduzione si intendono compresi nel prezzo offerto. 
 
 

Stato delle macchine 
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Le macchine, le attrezzature e i mezzi d’opera che la Ditta Appaltatrice intenderà usare nell’esecuzione dei servizi di 
cui al contratto dovranno essere conformi alle vigenti prescrizioni di legge e trovarsi nelle necessarie condizioni di 
efficienza ai fini della sicurezza. I mezzi soggetti a collaudo o a verifica periodica dovranno risultare in regola con tali 
controlli.  
Le macchine, le attrezzature ed i mezzi d’opera necessari per l’esecuzione dei servizi di cui al contratto saranno 
custoditi a cura della Ditta Appaltatrice. 

Gestione emergenze 

Per la gestione delle emergenze si rimanda ai Regolamenti d’accesso aziendali allegati e parte integrante del presente 
documento. Il personale impiegato per l’esecuzione del servizio deve essere adeguatamente formato per la gestione 
delle emergenze e del primo soccorso per quanto concerne le proprie attività lavorative. 

Infortuni o incidenti  

In caso di infortunio o incidente ovvero di accertamento da parte della Ditta Appaltatrice di situazioni di pericolo, 
quest’ultima, oltre a dare immediata esecuzione a quanto eventualmente previsto dalle norme che regolano la 
materia, dovrà senza indugio informare ETRA S.p.A. per metterla eventualmente in grado di verificare le cause che li 
hanno determinati. 
E’ necessario che l’appaltatore comunichi immediatamente alla Stazione appaltante i casi di infortunio o di eventi 
potenzialmente pericolosi avvenuti nel corso del servizio, precisandone le cause, le circostanze e la dinamica, anche in 
forma scritta se esplicitamente richiesto dalla Stazione appaltante medesima attraverso le proprie strutture (D.L., 
S.P.P., ecc.). L’impresa dovrà altresì informare sugli eventuali accertamenti da parte degli organi di controllo e 
vigilanza. 

Sanzioni  

In caso di violazioni di quanto sopraindicato, ETRA SPA potrà adottare nei confronti della Ditta Incaricata le seguenti 
sanzioni ritenute necessarie considerate la gravità delle violazioni ed il numero delle stesse: 

- contestazione; 
- richiamo scritto; 
- richiedere alla Ditta la sostituzione del Responsabile tecnico, dei suoi assistenti, dei preposti, degli operatori o 

subappaltatori o personale alle dipendenza sotto qualsiasi titolo; 
- sospensione dei servizi; 
- rescissione del contratto. 

Subcontraenti 

Qualora l’appaltatore intenda servirsi di subcontraenti (subappaltatori, prestatori di manodopera, noli a caldo, 
artigiani, professionisti, etc.) quanto previsto nel presente articolo va esteso senza riserva alcuna e a completo carico 
dell’Aggiudicatario. L’Aggiudicatario stesso ha l’onere di trasmettere ai propri subcontraenti i contenuti di tutti i 
documenti di sicurezza inerenti al contratto, in funzione dell’attività svolta dal subcontraente stesso. 
Per tutti i subcontraenti per i quali sia previsto l’accesso ai luoghi di lavoro del Committente, è necessario che prima 
dell’inizio delle attività vengano fornite alla stazione appaltante tutte le informazioni necessarie per valutarne 
l’idoneità tecnico professionale nonché per valutare il rischio di interferenze e le misure da porre in atto ai sensi del 
D.lgs. 81/08. La documentazione che deve essere presentata è analoga a quanto previsto per la ditta appaltatrice. 

Attività in quota 

Si specifica che nell’esecuzione delle attività previste dal presente appalto risulta necessario eseguire lavori in quota 
(altezza maggiore di 2 metri da un piano di lavoro stabile). Il rischio relativo all’esecuzione di tali attività in quota è 
considerato rischio proprio della ditta appaltatrice. Pertanto sono esclusi dalla determinazione dei costi interferenziali 
per la sicurezza le attività di informazione, formazione e addestramento specificamente mirate alla conoscenza dei 
fattori di rischio propri di tale attività, i dispositivi di protezione individuale e collettiva, la strumentazione e le 
attrezzature di lavoro idonee (PLE, trabattelli, ponteggi, ecc.) che la ditta appaltatrice ritiene più adatte sulla base dei 
sopralluoghi eseguiti e dei singoli interventi da svolgere. Si precisa che ai sensi dell’articolo 111 del D.lgs. 81/08 è 
vietato l’utilizzo di scale portatili se non nei casi in cui l’uso di altre attrezzature di lavoro considerate più sicure non è 
giustificato a causa del limitato livello di rischio e della breve durata di impiego oppure delle caratteristiche esistenti 
dei siti che non possono essere modificate. 

Il possesso dell’adeguata formazione/addestramento e di idonei DPI/DPC/attrezzature sarà oggetto di accertamento 
in sede di verifica dell’idoneità tecnico-professionale. 
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Art. 18 - OSSERVANZA DELLE LEGGI, DELLE DISPOSIZIONI NORMATIVE E RETRIBUTIVE RISULTANTI DAI 
                CONTRATTI COLLETTIVI DI LAVORO 

Nell'esecuzione delle prestazioni che formano oggetto del presente Capitolato, l’Aggiudicatario è obbligato ad 
applicare integralmente tutte le disposizioni normative e retributive contenute nel Contratto Collettivo Nazionale di 
Lavoro applicabile, e negli accordi locali integrativi degli stessi, in vigore per il tempo e nella località in cui si svolgono 
le prestazioni. L’Aggiudicatario si obbliga altresì ad applicare il contratto e gli accordi medesimi anche dopo la 
scadenza e fino alla loro sostituzione e, se cooperative, anche nei rapporti con i soci. 

In particolare, ai sensi dell’art. 30 co 4 del D.Lgs 50/2016, al personale impiegato nei lavori oggetto di appalti pubblici e 
concessioni è applicato il contratto collettivo nazionale e territoriale in vigore per il settore e per la zona nella quale si 
eseguono le prestazioni di lavoro stipulato dalle associazioni dei datori e dei prestatori di lavoro comparativamente 
più rappresentative sul piano nazionale e quelli il cui ambito di applicazione sia strettamente connesso con l’attività 
oggetto dell’appalto o della concessione svolta dall’impresa anche in maniera prevalente. 

I suddetti obblighi vincolano l’Aggiudicatario anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse, 
indipendentemente dalla natura industriale o artigiana, dalla struttura e dimensioni dell’Aggiudicatario stesso e da 
ogni altra sua qualificazione giuridica, economica e sindacale. 

Per l'espletamento della fornitura del presente Capitolato Speciale, l’Aggiudicatario dovrà impiegare esclusivamente 
personale per il quale siano stati regolarmente adempiuti gli obblighi generali e speciali previsti dalle vigenti leggi in 
materia di assicurazioni sociali, assistenziali, previdenziali ed antinfortunistici. 

L’Aggiudicatario é inoltre tenuto all'osservanza delle disposizioni del D.Lgs. 10 settembre 2003 n. 276, e successive 
modifiche ed integrazioni, in materia di occupazione e mercato del lavoro.  

In caso di inadempienza agli obblighi di cui sopra, accertata da ETRA S.p.A. o segnalata dall’Ispettorato del Lavoro, 
ETRA S.p.A. stessa ne farà comunicazione all’Aggiudicatario e, se dovuto allo stesso Ispettorato del Lavoro. 

 

Art. 19 - CONDIZIONI OPERATIVE 

Con la presentazione dell'offerta l’Impresa concorrente assicura di essere pienamente edotta e di avere tenuto debito 
conto di tutte le condizioni ambientali e delle circostanze ad esse connesse per acquisire una perfetta conoscenza 
delle condizioni operative in cui dovrà svolgere le prestazioni e di accettarle in pieno.  

Qualora insorgano maggiori ed impreviste difficoltà di esecuzione, l’Aggiudicatario non potrà rivalersi in alcun modo 
su ETRA S.p.A.. 

 

Art. 20 - PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E RECESSO   

In relazione all’esecuzione delle prestazioni relative al presente contratto sono qualificati come inadempimenti, 
qualora non siano causati da situazioni imprevedibili, i fatti, gli atti ed i comportamenti di seguito classificati (a titolo 
meramente esemplificativo e non limitativo):  
 

Inadempimento/evento pregiudizievole Penalità 

Interruzione della fornitura per situazioni non previste 
dal capitolato, contratto o accordo negoziale 

€ 250,00 (duecentocinquanta/00) per ciascun 
intervento/prestazione non effettuato regolarmente;  
€ 500,00 per ogni mancata esecuzione lavoro, 
prestazione del servizio/fornitura 

Procurati danni a terzi e/o alla committente in 
occasione e/o a causa dei lavori/servizi/forniture 
affidati 

€ 500,00 (cinquecento/00) per ciascuna richiesta danni 
per la quale risulta accertata dalla committente la 
responsabilità dell’appaltatore per i danni arrecati o 
reclamati dai terzi. In caso di danni arrecati 
dall’appaltatore in misura superiore a € 500,00 ad Etra 
e/o richiesti ad Etra in qualità di committente, la 
penalità verrà commisurata - fino a cinque volte la 
misura della penalità - al danno effettivamente 
arrecato e/o alla somma effettivamente liquidata e 
corrisposta a terzi a titolo di risarcimento 
danni/indennizzo. 

Ritardo non giustificato nella tempistica di esecuzione 
delle verifiche e/o manutenzioni  secondo il 

€ 250,00 (duecentocinquanta/00) per ciascun 
intervento/prestazione non effettuato regolarmente 
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programma annuale prestabilito per ogni giorno (24 ore) naturale successivo e continuo 
di ritardo rispetto al termine contrattualmente o 
negozialmente indicato e/o convenuto nel preventivo 
di spesa. 

Prestazione resa da personale privo dei requisiti 
richiesti o non in regola con le disposizioni di legge 
(fatte salve le denunce e le sanzioni di legge a carico 
dell’appaltatore) 

€ 500,00 (cinquecento/00) per ogni inosservanza 
rilevata 

Mancata osservanza delle norme sulla sicurezza dei 
lavoratori,  obblighi assicurativi e previdenziali 

€ 1.000,00 (mille/00) per ogni inosservanza rilevata 

Sono in ogni caso fatte salve le possibilità, per ETRA S.p.A., di accertare e chiedere ristoro, anche in via giudiziale, 
all’Appaltatore per maggiori danni dallo stesso causati in caso di inadempimenti alle prestazioni contrattuali e/o dalla 
risoluzione del contratto. 
Per il risarcimento dei danni ed il pagamento di penali, ETRA S.p.A. può rivalersi, mediante trattenuta diretta, sugli 
eventuali crediti dell’Appaltatore maturati in relazione ai lavori/servizi/forniture oggetto di contratto, oppure, in 
alternativa, sulla cauzione definitiva che dovrà, in tal caso, essere immediatamente reintegrato nell’ammontare 
originario previsto, pena la risoluzione del contratto. 

ETRA S.p.A. non pagherà alcun corrispettivo per le prestazioni non eseguite o non perfettamente eseguite. 

Rilevazione degli inadempimenti 

La rilevazione degli inadempimenti può avvenire, da parte di ETRA S.p.A., a titolo esemplificativo e non limitativo: 
a) nell’ambito delle attività di verifica e di controllo sulla regolare esecuzione dell’appalto,  
b) a seguito di verifiche specifiche, condotte sulla base di segnalazioni prodotte da soggetti fruitori dei servizi  
c) a seguito di reclami circostanziati e/o richiesta di risarcimento danni formulati per iscritto alla committente. 

Contestazione degli inadempimenti 

La contestazione dell’inadempimento è comunicata tramite fax, PEC o lettera raccomandata con avviso di 
ricevimento: l’Appaltatore avrà la facoltà di presentare le proprie controdeduzioni entro e non oltre 10 (dieci) giorni 
naturali consecutivi dalla comunicazione della contestazione inviata da ETRA S.p.A. 
In caso di mancata presentazione, accoglimento delle controdeduzioni o mancata presa in carico diretta da parte 
dell’Appaltatore delle richieste di risarcimento danni derivate da attività svolte o riconducibili agli interventi 
(lavori/servizi/forniture) dell’appaltatore, ETRA S.p.A. procederà all’applicazione delle penali individuate al 
precedentemente. 

Risoluzione del contratto 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di risolvere il contratto quando l’Appaltatore dovesse rendersi colpevole di 
imperizia, di negligenza grave, di frode, di inadempienza agli ordini del DEC e/o agli obblighi ed alle condizioni di 
contratto. 
In ogni caso, il contratto si risolve ai sensi dell’art. 1456 c.c., mediante la seguente clausola risolutiva espressa, previa 
dichiarazione da comunicarsi all’Appaltatore, con lettera raccomandata A/R, oltre ai casi già indicati, nelle seguenti 
ipotesi: 
1. mancata reintegrazione della cauzione definitiva eventualmente escussa entro il termine di 15 (quindici) 
giorni dal ricevimento della relativa richiesta da parte della Stazione Appaltante 
2. in caso di superamento del 10% dell’importo contrattuale in termini di somma delle penali per ritardi 
nell’esecuzione delle prestazioni, accertati dal Direttore dell’Esecuzione del Contratto, su proposta del Responsabile 
del Procedimento (facoltà di risoluzione per grave inadempimento); 
3. in caso di superamento del 20% dell’importo contrattuale, per penali applicate, che non riguardino ritardi 
nell’esecuzione della prestazione; 
4. accertamento di false dichiarazioni rese in sede di gara; 
5. gravi e ripetute violazioni del piano per la sicurezza fisica dei lavoratori, predisposti dall’Appaltatore previa 
formale costituzione in mora del medesimo; 
6. ottenimento del documento unico di regolarità contributiva negativo per due volte consecutive (art.30 co.5 e 
6 D.Lgs.50/2016); 

In caso di risoluzione del contratto l’Impresa avrà diritto solo al pagamento delle forniture regolarmente eseguite; 
l’Appaltatore dovrà risarcire la Stazione Appaltante di tutti i danni patiti e futuri per effetto dell’interruzione delle 
forniture. 



 

 

 

 
20 

La risoluzione del contratto comporterà l’incameramento della cauzione definitiva, fatto salvo il diritto della Stazione 
Appaltante al risarcimento del maggiore danno. 
Resta applicabile ogni altra norma del C.C. in tema di risoluzione del contratto, in particolare l’art. 1360, co 2, l’art. 
1458 e l’art. 1467. 

Fatto salvo quanto stabilito nei precedenti punti del presente articolo e fatta salva la facoltà per ETRA S.p.A. di 
risolvere il contratto d'appalto nei casi stabiliti dal presente Capitolato, qualora si verifichino inadempienze 
contrattuali ed ove l'Appaltatore inadempiente, regolarmente diffidato, non abbia ottemperato agli ordini scritti 
ricevuti, entro un termine ultimativo stabilito da ETRA S.p.A., quest'ultima potrà eseguire d'ufficio le prestazioni in 
oggetto al fine di evitare qualsivoglia problema nella gestione dei servizi erogati. ETRA S.p.A. si rivarrà nei confronti 
dell'Appaltatore di tutte le maggiori spese, dirette o indirette, sostenute per l'esecuzione d'ufficio delle suddette 
prestazioni, la cui attestazione avverrà sulla base delle relative fatture e/o note di spesa, mediante trattenuta sulla 
prima fattura in pagamento, impregiudicata la facoltà di ETRA S.p.A. di ogni azione e/o determinazione in ogni sede, 
per il risarcimento dei danni. 

Recesso 

E’ facoltà della Stazione Appaltante recedere unilateralmente dal contratto in qualsiasi momento della sua 
esecuzione, mediante preavviso di almeno 30 (trenta) giorni consecutivi, da comunicarsi all’affidatario mediante 
lettera raccomandata A/R. Inoltre la Stazione Appaltante potrà recedere dal contratto anche per giusta causa, 
intendendosi per tale tutti i motivi che non consentano la prosecuzione del contratto. 

Dalla data di efficacia del recesso, la ditta affidataria dovrà cessare tutte le prestazioni contrattuali non in corso di 
esecuzione, fatto salvo il risarcimento del danno subito dalla Stazione Appaltante. 

In caso di recesso l’Appaltatore ha diritto al pagamento delle prestazioni eseguite, purché correttamente ed a regola 
d’arte, secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali pattuite, rinunciando espressamente, ora per allora, a 
qualsiasi eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria e a ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso delle 
spese, anche in deroga a quanto previsto dall’art. 1671 c.c. 
 

Art. 21 – OBBLIGHI DITTA AGGIUDICATARIA 

La presentazione dell'offerta sarà intesa come accettazione incondizionata delle norme contenute nel presente 
Capitolato. 

L'offerta concernente il servizio in questione ha valore di proposta irrevocabile ai sensi dell'art. 1329 del Codice Civile 
e lo svincolo dalla medesima da parte delle ditte concorrenti potrà avvenire decorso il periodo di 180 (centoottanta) 
giorni naturali e consecutivi dal termine di presentazione delle stesse, qualora la Stazione Appaltante non abbia 
assunto alcun provvedimento in merito alla loro accettazione. 

Oltre agli obblighi previsti dal presente Capitolato, l’Appaltatore è tenuto a rispettare, durante l'esecuzione del 
servizio, tutte le norme stabilite dalla Leggi e dai Regolamenti vigenti in materia d’inquinamento, con particolare 
riguardo alla Legge n. 319/1976, al D.Lgs 22/1997, ed alla Legge Regionale n. 33/1985, e di assicurazione degli operai 
ed automezzi, infortuni sul lavoro, disoccupazione e le prescrizioni e le norme legislative che al riguardo venissero 
emanate nel corso della gestione dell'appalto. 

 

Art. 22 – DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO 

E’ fatto divieto di cessione (art.105 co.1 D,Lgs.50/2016) totale o parziale del contratto. Nel caso di contravvenzione, la 
cessione si intende nulla e la committente potrà risolvere di diritto il contratto e chiedere il risarcimento di ogni 
eventuale danno. 
 
 
Art. 23 - DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

Per le procedure di ricorso avverso l’iter di appalto e fino alla stipula del contratto, l’organo competente è il T.A.R. 
Veneto, Cannaregio 2277, 30121 Venezia.  
Tutte le controversie, invece, che dovessero insorgere dopo la stipula del contratto e che non dovessero trovare 
conciliazione bonaria tra le parti, saranno attribuite alla competenza del Foro di Vicenza. 
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Art. 24 - INDICAZIONE FIGURE COINVOLTE NEL PROCEDIMENTO E NELL’ESECUZIONE 

Responsabile del procedimento (RdP): Stefano Scotton 
Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC): Devis Rinaldo 
 

Art. 25 – CODICE ETICO 

Con la presentazione dell’offerta l’Appaltatore dichiara di conoscere il “Codice Etico”, adottato da Etra S.p.A. in 
esecuzione del D.Lgs 231/2001 e s.m.i. e di accettarne incondizionatamente i contenuti, obbligandosi a sottoscriverlo 
in sede di stipula del contratto.  
link: https://www.etraspa.it/il-gruppo/la-responsabilit%C3%A0-sociale/codice-etico  
 

Art. 26 - RISERVATEZZA 

Poiché l’esecuzione del contratto richiederà lo scambio tra le parti di informazioni, dati e conoscenze che 
costituiscono patrimonio indispensabile per il raggiungimento degli obiettivi individuati nel Capitolato e possono 
riferirsi anche a processi interni di Etra S.p.A., come pure a ricerche, alle parti è fatto divieto di divulgare e comunicare 
in qualunque modo o forma le informazioni, i dati e le conoscenze riservati a soggetti che non siano autorizzati.  
Tali informazioni, dati e conoscenze, dovranno essere utilizzati nella misura e con mezzi strettamente necessari e 
connessi allo svolgimento delle attività previste dal Capitolato e con modalità che non compromettano in alcun modo 
il carattere della riservatezza o arrechino altrimenti danno. 
Il trattamento di eventuali dati personali e sensibili dovrà avvenire nel rispetto della normativa vigente in materia, in 
particolare del decreto legislativo n. 196 del 30 giugno 2003 e sue successive modifiche e del Reg. UE 2016/679. 
Gli obblighi di riservatezza si estendono dalla sottoscrizione del presente accordo, per tutta la durata del contratto 
fino al decimo anno successivo alla stessa, salvo eventuali estensioni del periodo di validità dell’accordo di riservatezza 
stesso da concordare in seguito tra le parti e prima dello scadere del termine suindicato. 
Alla scadenza e in caso di risoluzione per qualsiasi motivo del presente accordo, le parti si impegnano reciprocamente 
a cancellare o a distruggere qualsiasi registrazione, effettuata su qualunque supporto, di tali informazioni, dati e 
conoscenze. 
Nel caso in cui la parte che ha ricevuto le informazioni, i dati e le conoscenze riservati abbia violato gli obblighi di 
riservatezza di cui al presente accordo e tale violazione sia ad essa imputabile, sarà tenuta a corrispondere all’altra 
parte la somma di € 20.000,00, fatto salvo il risarcimento del danno ulteriore. 
Il trattamento di eventuali dati personali e sensibili dovrà avvenire nel rispetto del D.Lgs.196/2003 “Codice in materia 
di protezione dei dati personali” e sue successive modifiche e del Reg. UE 2016/679. 
L’Aggiudicatario, ai sensi dall’art. 28 Reg. UE 2016/679, dovrà essere in possesso dei requisiti di esperienza, capacità 
ed affidabilità richiamati dall’articolo stesso ai fini della nomina come Responsabile del trattamento. L’Aggiudicatario 
potrà essere nominato Responsabile del trattamento al momento della sottoscrizione del contratto per i soli 
trattamenti necessari allo svolgimento delle attività previste dal presente capitolato, questi dovrà impegnarsi al 
rispetto degli obblighi previsti dal d.lgs. 196/2003 e s.m.i. e dal Reg. UE 2016/679. Quale Responsabile Esterno del 
trattamento dei dati personali l’aggiudicatario sarà tenuto a rispettare le istruzioni impartite dal Titolare del 
trattamento nella nomina, tra cui adottare e verificare il rispetto delle misure di sicurezza previste dal Reg. UE 
2016/679 e dal d.lgs. 196/2003 e s.m.i. 
Il Titolare del trattamento ha facoltà di vigilare, anche tramite verifiche periodiche, sulla puntuale osservanza delle 
disposizioni ed istruzioni impartite al Responsabile del trattamento, con il tramite dell’Ufficio Privacy preposto. 
 

Art. 27 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e del Reg. UE 
2016/679, esclusivamente nell’ambito della gara regolata dal presente disciplinare di gara. 
Informativa ai sensi dell'art. 13 del Reg. UE 2016/679 
Secondo la normativa vigente, il trattamento dei dati sarà improntato a principi di correttezza, liceità e trasparenza e 
di tutela della riservatezza e dei diritti. 
Ai sensi dell’art.13 del Reg. UE 2016/679, si fornisce la seguente informativa: 
1) Saranno raccolti dati identificativi del Titolare dell’azienda e di altri eventuali collaboratori e dati giudiziari relativi 

ai soggetti previsti all’art. 80 d.lgs. 50/2016. 
2) I dati richiesti sono raccolti per le finalità inerenti alla procedura, disciplinata dalla legge, per l’affidamento di 

appalti per lavori forniture e servizi (d. lgs. n. 50/2016). 
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3) Il conferimento dei dati richiesti, sia in sede di gara, sia ad avvenuta aggiudicazione, ha natura obbligatoria 
essendo, il trattamento medesimo, previsto per legge, con la conseguenza che il mancato conferimento 
comporterà l’impossibilità di partecipare alla gara. A tal riguardo si precisa che: 
a) – per i documenti da presentare ai fini dell’ammissione alla gara, la ditta concorrente è tenuta a rendere i dati e 
la documentazione richiesti, a pena di esclusione dalla gara medesima; 
b) – per i documenti da presentare ai fini dell’eventuale aggiudicazione e conclusione del contratto, la ditta che 
non presenterà i documenti o non fornirà i dati richiesti, sarà sanzionata con la decadenza dell’aggiudicazione. 

4) i dati raccolti potranno essere oggetto di comunicazione: 
a) – al personale dipendente della società, responsabile del procedimento o comunque in esso coinvolto per 
ragioni di servizio, debitamente autorizzato al trattamento dei dati e adeguatamente formato; 
b) – a tutti i soggetti aventi titolo ai sensi del d. lgs. n. 50/2016; 
c) – ai soggetti destinatari delle comunicazioni e della pubblicità previste dalla legge in materia di contratti 
pubblici. 

5) I dati ed i documenti saranno rilasciati agli organi dell’autorità giudiziaria che ne facciano richiesta nell’ambito di 
procedimenti a carico delle ditte concorrenti. 

6) Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti cartacei e informatici idonei a garantire la sicurezza e la 
riservatezza. 

7) I dati non saranno i alcun modo diffusi o trasferiti in Paesi Terzi. 
8) I dati verranno conservati… 
9) L’interessato ha diritto di: a) ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e la 

loro comunicazione in forma intelligibile; b) l’indicazione dell’origine dei dati personali, della finalità e modalità 
del loro trattamento, della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici; 
c) ottenere l’aggiornamento, la rettificazione ovvero l’integrazione dei dati; d) ottenere la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima, la limitazione o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli 
di cui non è necessaria la conservazione; e) ottenere l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono 
state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati 
comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di 
mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; g) opporsi, in tutto o in parte al trattamento dei 
dati, compresa la profilazione, salvo che il Titolare abbia motivi legittimi per procedere al trattamento; h) portare i 
dati in altra azienda; i) revocare il consenso, salvo i limiti derivanti dalla normativa di legge o per obblighi 
contrattuali. 

10) Il titolare del trattamento dei dati è ETRA SpA con sede legale in Bassano del Grappa (Vi), Largo Parolini n. 82b, 
nella persona del legale rappresentante.  Il Responsabile della Protezione dei Dati è il Dott. Cosimo Gaetano 
Armiento, indirizzo e-mail: dpo@etraspa.it   

11) Ai sensi dell’art.30 comma 4 del d. lgs. 50/2016, al personale impiegato nei servizi oggetto di appalti pubblici e 
concessioni è applicato il contratto collettivo nazionale e territoriale in vigore per il settore e per la zona nella 
quale si eseguono le prestazioni di lavoro stipulato dalle associazioni dei datori e dei prestatori di lavoro 
comparativamente più rappresentative sul piano nazionale e quelli il cui ambito di applicazione sia strettamente 
connesso con l’attività oggetto dell’appalto o della concessione svolta dall’impresa anche in maniera prevalente. 

12) Con la sottoscrizione dell’offerta, la ditta dichiara di avere ricevuto l’informativa di cui all’art.13 del Reg. UE 
2016/679. 

 

Art. 28 - STIPULA DEL CONTRATTO 

Con la presentazione dell’offerta il concorrente dichiara implicitamente l’accettazione delle prescrizioni di tutti i 
documenti della procedura di gara, tra cui il presente Capitolato ed i documenti di sicurezza e di accesso agli impianti, 
che costituiscono parte integrante del successivo contratto, nonché si impegna ad accettare le condizioni contrattuali 
e le penalità; infine accetta il sopralluogo, anche senza preavviso, di tecnici incaricati di ETRA S.p.A. presso le officine 
di riparazione dei motori elettrici.  
Il contratto verrà stipulato telematicamente con firma digitale a mezzo scrittura privata da registrarsi in caso d’uso. 
Sono a carico dell’esecutore tutte le cui spese del contratto e tutti gli oneri connessi alla stipula.  
 
 

 

 


